ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE ALAGOAS
GABINETE DO DEPUTADD RICARDD NEZINHO

Indicacio 0272007

Exmo. Scnhor Presidente da Assembléia Legislativa do Estado de Alagoas.

Regueiro 4 Mesa ouvido o Plendrio, na forma regimental, gue seja encaminhade ao
Gerente da TIM Nordeste — Telecom Ttdlia Mobile — Sr. Jolio Ribeiro Gerente
Administrative da TIM Alagoas, a melhoria da qualidade do sinal do sislema de
telefonia mével na regifio do Agreste alagoano. A presente solicitagiio ¢ motivada pela
noliria perda de qualidade do referido sinal nos dltimos tempos, sobretudo nu regidio de
Arapiraca, onde mesmo nas dreas centrais € possivel constatar a baixa qualidade de
ligagdo mo sistema de telefonis mivel da TIM. O mesmo problema lambém &
constatado nas demais cidades do Agresie alagoano, gerando diversas reclamagiics dos
USUATIOS.

Justificativa
Os sistemas de comunicagiio mdveis ©m representado e irdo representar importants
papel no cendrio de desenvolvimento econdmico. celular alterou a forma de se
comunicar an criar novos comportamentos. Poucas atividades podem se equiparar ao
trabalhe realizade pela telefonia celular no dmbilo da inclusio soctal. TFoi o telefone
miwel que. de fato, cumprin a fungio de levar as comunicagdies a todas as camadas da
populagin, transformando-se num poderoso instrumento de inclusdo das parcelas mais
carenles da sociedade.
Em nossa regido, a regiio agreste do Estado, dependendo de onde a pessoa mora, o
celular é o principal clo com a comunidade. pois ela passa @ ler um “endercgo”,
podendo ser encontrada a qualquer monenta.
Indmeras profissdes ganharam uma nova dimensdo a partir do uso do telefone mavel.
Ao adquiric um aparclho, o eletricista, encanador ou motorista de lxi, entre centenas de
atividades, obtiveram um ganho real de escala, na medida em que esses profissionals
padem ser conlatados facilmente, ampliando sua base de clientes ¢, por conseqiléneia,
sua Tenda.
A boa qualidade na presiacio desse servigo, tem importdncia estratégica para o
desenvolvimento da nossa regido.
Por ludo isso. solicitamos urgéncia na melhoria da qualidade desse servigo
imprescindivel para o desenvolvimento econdmico ¢ social do nosso Estado.

Cépia seja enviada ao Eseritdrio da TIM Nordeste em Maceid,

Maceid, 24 de junho de 2007
Ricarde Nezinho
Deputado Estaduoal



